Diretrizes Nacionais
de Promoc¢ao e Defesa
dos Direitos Humanos
dos Profissionais de
Seguranca Publica

Dezembro de 2010






SUMARIO

APRESENTACAO e 5

PrRerAciO o 7

Direiros ConsTiTucioNAls E PARTICIPACAO CIDADA o 9
VALORIZACAO DAVIDA o 9

Direito A DiversiDADE o 10

SAUDE o |1

REABILITACAO E REINTEGRACAO o 2

DIGNIDADE E SEGURANCA NO TRABALHO o |3
SEGUROS E AuxiLios e 14

AssISTENCIA JURIDICA o |4

HaBITACAO o |5

CULTURA E LAZER o |5

Ebucacio e |6

ProbucAo DE CONHECIMENTOS e |6

EsTRUTURAS E EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS o |7

VALORIZACAO PROFISSIONAL o |8






APRESENTACAO

Ao assinarmos a portaria interministerial instituidora das Diretrizes
de Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos dos Profissionais
de Seguranca Publica, conquistamos mais uma vitéria no tocante a
salvaguarda dos direitos fundamentais.

Em 2007, o lancamento do Pronasci pelo presidente Lula
representou um verdadeiro marco histdrico na aproximacdo entre os
temas da seguranca publica e dos direitos humanos, sinalizando forte
convergéncia entre o Ministério da Justica e uma ideia jd acalentada na
Secretaria de Direitos Humanos de conceber essas diretrizes setoriais.

Tratava-se de sintetizar e institucionalizar a compreensdo
amadurecida em duas décadas de avancos democréticos
pds-Constituicdo de 1988, de que também a seguranca publica se
constitui em direito humano de primeira grandeza.

Por outro lado, urgia superar definitivamente o tempo em que
as relacdes entre direitos humanos e seguranca publica sofriam os
traumas de periodos recentes,em que repressao politica e acdo policial
estiveram associadas. Passo decisivo para tal superacdo seria idealizar
e estabelecer as presentes diretrizes, que nascem neutralizando o
velho argumento conservador de que as entidades ligadas aos direitos
humanos s se preocupam com a defesa de marginais.

O ensino de direitos humanos nas academias de policia ja
remontava aos anos 1980 como pauta dos primeiros governos
estaduais surgidos apds o resgate de elei¢des diretas naquela esfera.
Avangos se acumularam nos anos seguintes e, no Governo Lula, o
trabalho do Ministério da Justica trouxe escala e qualidade superior a
esse empenho de refundamentar as concepgdes envolvendo o tema,
agora sobre bases democrdticas, constitucionais e republicanas.

H4 mais de dois anos, a Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica dedica-se a edificagao de diretrizes destinadas
a efetivagdo dos direitos humanos dos profissionais de seguranca
publica. Desde 2008, foram articuladas reunides, inicialmente entre

Diretrizes Na
Direitos Humanc

onais de Prom e Defesa dos
e Seguranca Public

s Profissionais



pequenos grupos de especialistas, para iniciar a gestacdo do fruto que
comeca a ser colhido com o lancamento deste caderno. Em 2009,
a Conferéncia Nacional de Seguranca Publica (Conseg) representou
novo marco histérico nesse avango. Como parte de seu processo
organizativo, ocorreu no Rio de Janeiro uma conferéncia livre
preparatdria a plendria final de Brasflia, voltada a discussao dessas
Diretrizes.

Além disso, esta versdo incorpora demandas coletadas em
encontros e oficinas de trabalho com policiais federais, policiais
rodovidrios federais, policiais civis, policiais militares, bombeiros, guardas,
agentes penitencidrios e peritos. Enfim, todos os diferentes segmentos
aos quais este trabalho de sistematizacdo se destina.

Em torno das 67 diretrizes apresentadas, jd se redne um nivel de
consenso bastante forte, refletindo em boa medida o contetddo do
Pronasci, de outros programas do Ministério da Justica, das conclusdes
finais da Conseg e do Programa Nacional de Direitos Humanos-3, em
seu eixo V.

Esperamos que as diretrizes dispostas neste caderno possam
conduzir o governo federal e os demais entes federados no processo
de desenvolvimento e implementagdo de a¢des voltadas a promogao
e defesa dos direitos humanos dos profissionais de seguranca publica.

Brasilia, I5 de dezembro de 2010.

Paulo Vannuchi

Ministro de Estado Chefe da Secretaria de Direitos Humanos

da Presidéncia da Republica

Luiz Paulo Barreto

Ministro da Justica
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PrerAcio

E a partir da concepcio de que policiais e profissionais de seguranca
publica devem ser reconhecidos em sua condi¢cao de trabalhadores e
trabalhadoras, cidaddos e cidad3s titulares de direitos e, especialmente,
sujeitos de direitos humanos, que estas diretrizes foram elaboradas.

A proposta central, elencar direitos humanos a serem providos
e garantidos a policiais e profissionais de seguranca publica, implica
enfrentar alguns desafios.

Por que eleger o tema Direitos Humanos dos Profissionais de
Seguranca Publica diante das gravissimas e numerosas violagdes de
direitos decorrentes da deformacdo profissional ainda vigente em
muitas policias? Ou qual a contribuicdo de diretrizes de promocgdo
e defesa de direitos humanos para uma efetiva transformacio
institucional e gerencial das policias brasileiras?

A ideia de construir uma aproximagdo positiva entre gestores
de direitos humanos e profissionais de seguranca publica, com o
franco compromisso de romper preconceitos e avangar em uma
agenda comum de producdo e invencdo de direitos, tem se mostrado
promissora.

Profissionais de seguranca publica descobrem que profissionais
de direitos humanos defendem direitos de policiais. E profissionais de
direitos humanos constatam, vinte e cinco anos depois do inicio da
redemocratizacdo, que profissionais de seguranca publica ndo devem
ser rotulados como agentes da violéncia e do arbitrio.

Nesse intercambio reforga-se, sobretudo, a convicgdo de que
para formar policiais garantidores e promotores de direitos humanos,
vocagdo ideal da policia em regimes democrdticos, é preciso que
profissionais de seguranca publica sejam treinados e trabalhem em um
ambiente onde seus prdprios direitos sejam respeitados.

Sob a dtica dos direitos humanos, isso significa, necessariamente,
tratar e conhecer a realidade de um amplo espectro de temas
cotidianos das instituicdes de seguranca publica: educacdo, formacao,
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aperfeicoamento e valorizacao profissional, igualdade de raca e de
género, salde, direito a cultura e ao lazer, entre tantos outros.

Fruto de um processo de elaboragdo coletiva, as Diretrizes de
Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos dos Profissionais de
Seguranca Publica nascem vocacionadas a estimular a participagdo
democridtica e a conquista de direitos pelos préprios profissionais de
seguranca publica. Que seja um bom comeco.

Grupo de Trabalho da Secretaria de Direitos Humanos
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Direitos CONSTITUCIONAIS
E ParTICIPACAO CIDADA

a Adequar as leis e os regulamentos disciplinares que versam
sobre direitos e deveres dos profissionais de seguranca publica a
Constituicdo Federal de 1988.

@ Valorizar a participagdo das instituicdes e dos profissionais
de seguranca publica nos processos democrdticos de debate,
divulgacdo, estudo, reflexdo e formulagdo das politicas publicas
relacionadas com a drea, tais como conferéncias, conselhos,
semindrios, pesquisas, encontros e féruns tematicos.

e Assegurar o exercicio do direito de opinido e a liberdade de
expressao dos profissionais de seguranca publica, especialmente
por meio de internet, blogs, sites e féruns de discussdo, a luz da
Constituicdo Federal de 1988.

e Garantir escalas de trabalho que contemplem o exercicio do
direito de voto por todos os profissionais de seguranca publica.

VALORIZACAO DA VIDA

e Proporcionar equipamentos de protecdo individual e coletiva aos
profissionais de seguranca publica, em quantidade e qualidade
adequadas, garantindo sua reposicao permanente, considerados
desgaste e prazos de validade.

e Assegurar que os equipamentos de protecdo individual
contemplem as diferencas de género e de compleicdo fisica.
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e Garantir, aos profissionais de seguranca publica, instrucdo e
treinamento continuado quanto ao uso correto dos equipamentos
de protecdo individual.

@ Zelar pela adequacdo, manutengdo e permanente renovacao de
todos os veiculos utilizados no exercicio profissional, bem como
assegurar instalagdes dignas em todas as instituicdes, com énfase
para as condi¢des de seguranca, higiene, salide e ambiente de
trabalho.

e Considerar, no repasse de verbas federais aos entes federados, a
efetiva disponibilizacdo de equipamentos de protecdo individual
aos profissionais de seguranca publica.

DIrReiTto A DIVERSIDADE

@ Adotar orientagdes, medidas e prdticas concretas voltadas
a prevencdo, identificagdo e ao enfrentamento do racismo
nas instituicdes de seguranca publica, combatendo qualquer
modalidade de preconceito.

0 Garantir respeito integral aos direitos constitucionais das
profissionais de seguranca publica, considerando as especificidades
relativas a gestacdo e a amamentacdo, bem como as exigéncias
permanentes de cuidado com filhos criancas e adolescentes,
assegurando a elas instalagdes fisicas e equipamentos individuais
especificos sempre que necessario.

@ Proporcionar espacos e oportunidades nas instituicdes de
seguranca publica para organizacdo de eventos de integracdao
familiar entre todos os profissionais, com énfase em atividades
recreativas, esportivas e culturais voltadas a criancas, adolescentes

€ jovens.
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@ Fortalecer e disseminar nas instituicdes a cultura de ndo discriminagao
e de pleno respeito a liberdade de orientacdo sexual do profissional
de seguranca publica, com énfase no combate a homofobia.

@ Aproveitar o conhecimento e a vivéncia dos profissionais de
seguranga publica idosos, estimulando a criagdo de espagos
institucionais para transmissdo de experiéncias, bem como a
formacdo de equipes de trabalho compostas por servidores de
diferentes faixas etdrias para exercitar a integracao intergeracional.

@ Estabelecer préticas e servicos internos que contemplem a
preparacdo do profissional de seguranca publica para o periodo
de aposentadoria, estimulando o prosseguimento em atividades
de participacdo cidada apds a fase de servico ativo.

@ Implementar os paradigmas de acessibilidade e empregabilidade
das pessoas com deficiéncia em instalagdes e equipamentos do
sistema de seguranca publica, assegurando a reserva constitucional
de vagas nos concursos publicos.

SAUDE

@ Oferecer, ao profissional de seguranca publica e a seus familiares,
servicos permanentes e de boa qualidade para acompanhamento
e tratamento de saude.

@ Assegurar o acesso dos profissionais do sistema de seguranca
publica ao atendimento independente e especializado em salde
mental.

@ Desenvolver programas de acompanhamento e tratamento
destinados aos profissionais de seguranca publica envolvidos em
acoes com resultado letal ou alto nivel de estresse.
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Implementar politicas de prevencdo, apoio e tratamento do
alcoolismo, tabagismo ou outras formas de drogadicio e
dependéncia quimica entre profissionais de seguranca publica.

Desenvolver programas de prevencao ao suicidio, disponibilizando
atendimento psiquidtrico, ndcleos terapéuticos de apoio e
divulgacdo de informagdes sobre o assunto.

Criar nlcleos terapéuticos de apoio voltados ao enfrentamento
da depressdo, estresse e outras alteragdes psiquicas.

Possibilitar acesso a exames clinicos e laboratoriais periddicos
para identificagdo dos fatores mais comuns de risco a satde.

Prevenir as consequéncias do uso continuado de equipamentos
de protecdo individual e outras doengas profissionais ocasionadas
por esforco repetitivo, por meio de acompanhamento médico
especializado.

Estimular a prética regular de exercicios fisicos, garantindo a
adocdo de mecanismos que permitam o computo de horas de
atividade fisica como parte da jornada semanal de trabalho.

Elaborar cartilhas voltadas a reeducacdo alimentar como forma de
diminuicdo de condi¢des de risco a sadde e como fator de bem-
estar profissional e autoestima.

REABILITACAO E REINTEGRACAO

Diretrizes Nac

Promover a reabilitacdo dos profissionais de seguranca publica que
adquiram lesdes, traumas, deficiéncias ou doencas ocupacionais
em decorréncia do exercicio de suas atividades.
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Consolidar, como valor institucional, a importancia da readaptacdo
e da reintegracdo dos profissionais de seguranca publica ao
trabalho em casos de lesdes, traumas, deficiéncias ou doencas
ocupacionais adquiridos em decorréncia do exercicio de suas
atividades.

Viabilizar mecanismos de readaptacdo dos profissionais de
seguranca publica e deslocamento para novas fun¢des ou postos
de trabalho como alternativa ao afastamento definitivo e a
inatividade em decorréncia de acidente de trabalho, ferimentos
ou sequelas.

DIGNIDADE E SEGURANCA NO TRABALHO

Manter politica abrangente de prevencdo de acidentes e
ferimentos, incluindo a padronizacgdo de métodos e rotinas,
atividades de atualizagdo e capacitagdo, bem como a constituicao
de comissdo especializada para coordenar esse trabalho.

Garantir aos profissionais de seguranca publica acesso &gil
e permanente a toda informacdo necessdria para o correto
desempenho de suas funcdes, especialmente no tocante a
legislacdo a ser observada.

Erradicar todas as formas de punicdo envolvendo maus tratos,
tratamento cruel, desumano ou degradante contra os profissionais
de seguranca publica, tanto no cotidiano funcional como em
atividades de formacao e treinamento.

Combater o assédio sexual e moral nas instituicdes, veiculando
campanhas internas de educagdo e garantindo canais para o
recebimento e a apuracdo de denuncias.
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@ Garantir que todos os atos decisérios de superiores hierdrquicos
dispondo sobre puni¢des, escalas, lotagdo e transferéncias sejam
devidamente motivados e fundamentados.

@ Assegurar a regulamentacdo da jornada de trabalho dos
profissionais de seguranca publica, garantindo o exercicio do
direito a convivéncia familiar e comunitdria.

SEGUROS E AUXILIOS

@ Apoiar projetos de leis que instituam seguro especial aos
profissionais de seguranca publica, para casos de acidentes e
traumas incapacitantes ou morte em servico.

@ Organizar servicos de apoio, orientacdo psicoldgica e assisténcia
social as familias de profissionais de seguranca publica para casos
de morte em servico.

@ Estimular a instituicdo de auxilio-funeral destinado as familias de
profissionais de seguranca publica ativos e inativos.

ASSISTENCIA JURIDICA

@ Firmar parcerias com Defensorias Publicas, servicos de
atendimento juridico de faculdades de Direito, nicleos de
advocacia pro bono e outras instancias de advocacia gratuita para
assessoramento e defesa dos profissionais de seguranca publica,
em casos decorrentes do exercicio profissional.
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@ Proporcionar assisténcia juridica para fins de recebimento de
seguro, pensdo, auxilio ou outro direito de familiares, em caso de
morte do profissional de seguranca publica.

HaABITACAO

@ Garantir a implementacado e a divulgacdo de politicas e planos de
habitacdo voltados aos profissionais de seguranca publica, com a
concessdo de créditos e financiamentos diferenciados.

CULTURA E LAZER

@ Conceber programas e parcerias que estimulem o acesso a
cultura pelos profissionais de seguranca publica e suas familias,
mediante vales para desconto ou ingresso gratuito em cinemas,
teatros, museus e outras atividades, e que garantam o incentivo a
producdo cultural prépria.

@ Promover e estimular a realizacio de atividades culturais e
esportivas nas instalagdes fisicas de academias de policia, quartéis
e outros prédios das corporacdes, em finais de semana ou outros
hordrios de disponibilidade de espagos e equipamentos.

@ Estimular a realizagdo de atividades culturais e esportivas
desenvolvidas por associacdes, sindicatos e clubes dos profissionais
de seguranca publica.
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EbucacAo

Estimular os profissionais de seguranca publica a frequentar
programas de formagdo continuada, estabelecendo como objetivo
de longo prazo a universalizacdo da graduagdo universitdria.

Promover a adequagdo dos curriculos das academias a Matriz
Curricular Nacional, assegurando a inclusdo de disciplinas voltadas
ao ensino e a compreensdo do sistema e da politica nacional de
seguranca publica e dos Direitos Humanos.

Promover nas instituicdes de seguranca publica uma cultura
que valorize o aprimoramento profissional constante de seus
servidores também em outras dreas do conhecimento, distintas
da seguranca publica.

Estimular iniciativas voltadas ao aperfeicoamento profissional e
a formacdo continuada dos profissionais de seguranca publica,
como o projeto de ensino a distdncia do governo federal e a
Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp).

Assegurar o aperfeicoamento profissional e a formagdo continuada
como direitos do profissional de seguranca publica.

ProbUCAO DE CONHECIMENTOS

Diretrizes Nac

Assegurar a producdo e divulgacdo regular de dados e ndmeros
envolvendo mortes, lesdes e doencas graves sofridas por
profissionais de seguranca publica no exercicio ou em decorréncia
da profissao.
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@ Utilizar os dados sobre os processos disciplinares e administrativos
movidos em face de profissionais de seguranca publica para
identificar vulnerabilidades dos treinamentos e inadequacdes na
gestdo de recursos humanos.

@ Aprofundar e sistematizar os conhecimentos sobre diagnose
e prevencdo de doencgas ocupacionais entre profissionais de
seguranca publica.

@ Identificar locais com condi¢des de trabalho especialmente
perigosas ou insalubres, visando a prevencdo e reducdo de danos
e de riscos a vida e a sadde dos profissionais de seguranca publica.

@ Estimular parcerias entre universidades e instituicdes de seguranga
publica para diagndstico e elaboracdo de projetos voltados a
melhoria das condi¢des de trabalho dos profissionais de seguranca
publica.

@ Realizar estudos e pesquisas com a participagdo de profissionais
de seguranga publica sobre suas condicdes de trabalho e a
eficdcia dos programas e servicos a eles disponibilizados por suas
instituicoes.

EsTRUTURAS E EDUCACAO
EM DirReitos HUMANOS

@ Constituir nlcleos, divisdes e unidades especializadas em Direitos
Humanos nas academias e na estrutura regular das instituicdes
de seguranca publica, incluindo entre suas tarefas a elaboracdo
de livros, cartilhas e outras publicacdes que divulguem dados e
conhecimentos sobre o tema.
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@ Promover a multiplicagdo de cursos avancados de Direitos
Humanos nas instituicdes, que contemplem o ensino de matérias
préticas e tedricas e adotem o Plano Nacional de Educacdo em
Direitos Humanos como referéncia.

@ Atualizar permanentemente o ensino de Direitos Humanos
nas academias, reforcando nos cursos a compreensdo de que
os profissionais de seguranca publica também sdo titulares de
Direitos Humanos, devem agir como defensores e promotores
desses direitos e precisam ser vistos dessa forma pela comunidade.

@ Direcionar as atividades de formacdo no sentido de consolidar
a compreensao de que a atuacdo do profissional de seguranca
publica, orientada por padrdes internacionais de respeito aos
Direitos Humanos, ndo dificulta, nem enfraquece a atividade das
instituicdes de seguranca publica, mas confere-lhes credibilidade,
respeito social e eficiéncia superior.

VALORIZACAO PROFISSIONAL

@ Contribuir para a implementagio de planos voltados a valorizacdo
profissional e social dos profissionais de seguranca publica,
assegurado o respeito a critérios basicos de dignidade salarial.

@ Multiplicar iniciativas para promoc¢do da saide e da qualidade de
vida dos profissionais de seguranca publica.

@ Apoiar o desenvolvimento, a regulamentacao e o aperfeicoamento
dos programas de atencdo biopsicossocial j& existentes.
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@ Profissionalizar a gestdo das instituicdes de seguranca publica,

fortalecendo uma cultura gerencial enfocada na necessidade de
elaborar diagndsticos, planejar; definir metas explicitas e monitorar
seu cumprimento.

Ampliar a formagdo técnica especifica para gestores da drea de
seguranca publica.

Veicular campanhas de valorizagdo profissional voltadas ao
fortalecimento da imagem institucional dos profissionais de
seguranca publica.

Definir e monitorar indicadores de satisfacido e de realizacdo
profissional dos profissionais de seguranga publica.

Estimular a participagdo dos profissionais de seguranca publica na
elaboracdo de todas as politicas e programas que os envolvam.
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